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login entwickelt junge Menschen zu
ngchenstellerinnen und Zukunftsgestaltern

im 6ffentlichen Verkehr.

Der o6ffentliche Verkehr in der Schweiz ist einzigartig und wird laufend
weiter ausgebaut. Damit das System auch in Zukunft funktioniert,
braucht es verantwortungsbewusste, kundenorientierte und vernetzt
denkende Nachwuchskréfte. login entwickelt junge Menschen zu
Gestaltern und Entscheiderinnen in der Welt des Verkehrs.

Neuer Rekord

97.7% der offenen Lehrstellen konnten im Jahr 2016 besetzt werden: eines von vielen erreichten
Zielen im 2016 welches login feiern konnte. Im Durchschnitt bewarben sich aus jeder Schulklasse
der Schweiz 2 bis 3 Schiler/innen fiir eine Berufslehre bei login. Mit wertvollen Erfahrungen

und vielfaltigen Berufskenntnissen werden diese jungen Menschen in 1 bis 4 Jahren als motivierte
und kompetente 6V-Spezialisten/innen Verantwortung Gbernehmen.

Rundum vernetzt

Dank der engen Zusammenarbeit mit rund 50 Partnerfirmen wie der SBB, der BLS, der RhB

und des Verbandes o6ffentlicher Verkehr sowie der Kernkompetenz von login gelingt es, in der
Welt des Verkehrs attraktive Berufslehren anzubieten und durchzufiihren. Auch Neukonzeptionen
von Berufen gehdren dazu: Im Jahr 2016 wurde die Berufslehre «Detailhandelsfachmann/-frau
EFZ offentlicher Verkehr» konzipiert. FUr einen reibungslosen Lehrablauf fungiert login dabei als
Drehscheibe zwischen Unternehmen im &ffentlichen Verkehr, Berufsfachschulen, Verbanden

und Kantonen.

Vorwarts in die Zukunft

Im Jahr 2017 werden wieder rund 850 Lernende eine Ausbildung bei login starten, darunter
erstmals 44 Detailhandelsfachleute in der Deutschschweiz. Gleichzeitig beginnen dreimal mehr
Informatik-Lernende ihre Lehre als in den Vorjahren. Um auch kinftig erfolgreich zu sein, ent-
wickelt sich login laufend weiter. login wird Schiilern/innen in einer ganz neuen Form begegnen,
um sie fur eine Berufslehre in der Welt des Verkehrs zu begeistern. Der Gewinnungsprozess wird
individueller und ermdglicht gezielte Einblicke in die verschiedenen Berufe. Eine Weiterentwicklung
findet auch in der Ausbildung statt: In der Lehre kommen konsequent digitale Medien zum
Einsatz. Gleichzeitig fordert login gezielt in allen Berufen Kompetenzen wie Kundenorientierung,
Umgang mit Wandel oder auch das vernetzte Denken im &ffentlichen Verkehr z.B. indem Einsatz-
moglichkeiten in anderen Sprachgebieten ausgebaut werden.

login ist bereit
In diesem Sinne: login entwickelt Weichenstellerinnen und Zukunftsgestalter fur den 6ffentlichen
Verkehr von morgen.
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Das war login 2016

843

junge Nachwuchskrafte

starteten im Sommer 2016 ihre Ausbildung

97.7%

der offenen Lehrstellen

konnten besetzt werden

738 3,

Lernende

schlossen im Juli 2016 ihre Lehre ab

98% |=-
der Lernenden —Q

bestanden das Qualifikationsverfahren
am Ende der Lehrzeit

) 8845

Bewerbungen

bearbeitet

334

Lehrabganger/innen

erhielten eine Anstellung
bei einer Partnerfirma

2091

Lernende
in verschiedenen
Lehrjahren waren
im Durchschnitt

angestellt

Mit Snapchat den sechsten
Social Media-Kanal lanciert

24

Teilnehmende
nahmen die Weiterbildung zum/zur
Spezialist/in 8V in Angriff

434 000

Besucher

verzeichnete die Website

13

50.4%

der Mitarbeitenden
arbeiteten Vollzeit

49.6%

arbeiteten Teilzeit

50

Partnerfirmen
in der Welt des Verkehrs Berufsmessen
arbeiteten mit login _Ll in der ganzen Schweiz prasent
zusammen

Durchschnittlich teilten sich
135.5 Mitarbeitende 113.6 Stellen

42%
der Mitarbeitenden
waren Frauen

Im Kader waren ebenfalls

42% Frauen und

58% Maénner beschéftigt
Hinweis:

login erstellt geméss VR-Beschluss vom September 2014 keinen eigenen Geschaftsbericht, da login von der SBB konsolidiert wird
und diese nach einem anerkannten Rechnungslegungsstandard abschliesst. Der vorliegende Jahresbericht dient als Uberblick tiber
die wichtigsten Tatigkeiten im Jahr 2016. Dieses Dokument wird unter www.login.org veréffentlicht und richtet sich an interessierte
externe Personen.

58%
der Mitarbeitenden
waren Manner




login unterwegs in die Zukunft

Auftritt in neuem Kleid

Seit August 2016 tritt login als «Der professionelle Partner fur Berufsbildung in der Welt des
Verkehrs» mit einem neuen Corporate Design auf. Das modernisierte Logo wird in der Werbung
mit dem Claim «N&achster Halt Lehrstelle» erganzt. Beim Neuauftritt gelang es, die professionelle
Berufsbildung in der Welt des Verkehrs mit den bekannten Marken unserer Partnerfirmen zu
verbinden.

Neue Werbe-Wege

Die Berufswahl ist fur junge Menschen oft herausfordernd. Mit dem Beantworten von sieben
Fragen kann die Zugehorigkeit in eine von drei Berufswelten, die login als Hilfestellung geschaffen
hat, ermittelt werden. Im Rahmen der Berufswahl-Kampagne 2016 arbeitete login zum ersten
Mal mit dem Social Media-Star Rash Sakem zusammen. Dieser schnupperte in den drei Berufs-
welten, hielt seine Erlebnisse in kurzen Filmen fest und postete diese auf seinen Social Media-
Kanélen und denen von login. Die jugendliche Ausdrucksweise von Rash sprach die Zielgruppe
direkt an und animierte sie, sich online weiter tUber die Berufe in der Welt des Verkehrs zu
informieren.

Ausbildungsmanagement: von analog zu digital

Die «Generation Z» ist in den Lehrbetrieben angekommen und bringt digitale Kompetenzen mit,
die es zu nutzen und weiterentwickeln gilt. Deshalb setzt login ab 2017 die Ausbildungs- und
Lernplattform time2learn ein. Mit der Plattform eignen sich die Lernenden die Kompetenzen
lerntypengerecht an, Ausbildungsprozesse werden konsistent und Ubergreifend gesteuert und
eine zentrale Ablage und Abwicklung der Ausbildungsinhalte wird sichergestellt.

Neue Lehre: Detailhandelsfachmann/-frau EFZ 6ffentlicher Verkehr

Im Auftrag des Verbands 6ffentlicher Verkehr, der SBB, der BLS, der Zentralbahn, der Verkehrs-
betriebe Zurich sowie der Rhatischen Bahn entwickelte login zusammen mit Vertretern aus dem
offentlichen Verkehr die neue Branche «6ffentlicher Verkehr» in der Lehre «Detailhandelsfach-
mann/-frau EFZ». Nach einjahrigen Projektarbeiten hat das Staatssekretariat fur Bildung, Forschung
und Innovation (SBFI) griines Licht flr die Umsetzung gegeben. Mit der neuen Lehre werden

die beiden Grundbildungen «Kaufmann/Kauffrau EFZ éffentlicher Verkehr» und «Fachmann/
Fachfrau offentlicher Verkehr EFZ» um einen weiteren Ausbildungskanal im Bereich «Kunden

und Buro» erganzt. Die ersten 44 Lernenden starten im Sommer 2017.

Sprachaufenthalt: si, parlo italiano

Motivierte Lernende erhalten bei login spannende Mdéglichkeiten: In den verschiedenen Sprach-
regionen der Schweiz vertiefen Lernende ihre Sprachkenntnisse und erleben die Kultur hautnah.
Eine wertvolle Erfahrung flr beide Seiten.

Das Handwerk von Grund auf erlernen

262 junge Berufsleute lernten in den Basisausbildungen der Berufe Gleisbauer/in, Gleisbaupraktiker,
Mechanikpraktiker, Automatiker/in, Automatikmonteur/in, Polymechaniker, Produktions-
mechaniker sowie Informatiker/in und Informatikpraktikerin wahrend 1 bis 2 Jahren das Hand-
werk ihres Berufes von Grund auf — und das an 12 Standorten in der ganzen Schweiz.

Erfolgreiche Zertifizierung

Das hohe Qualitats- und Effizienz-Bewusstsein bei login ist zu einem grossen Teil dem
prozessorientierten Arbeiten zu verdanken. login wurde 2016 erfolgreich nach der ISO-Norm
9001:2015 zertifiziert.




licke in die Berufe in der Welt des Verkehrs

Erste Einb

Das ganze Jahr und seit bald 15 Jahren rollt der SBB Schul- und Erlebniszug quer durch die
Schweiz. In finf Wagen lernen Tim, Leonie und ihre Mitschiler/innen der 7. Klasse auf spieler-
ische Art Wissenswertes zu den Themen Mobilitat, nachhaltige Energienutzung, Sicherheit und
Berufswahl. Die Klasse ist eine von 1085 Schulklassen und ca. 20 370 Schulerinnen und Schilern,
die den Schul- und Erlebniszug im Jahr 2016 besuchte. Im «Berufswahlwagen» erfahren die
Schulerinnen und Schler nicht nur alles Uber die Berufe in der Welt des Verkehrs, sie packen

in Form eines Quiz auch ihre Koffer flr die Zukunft. Nach dem Beantworten der sieben Fragen
leuchten Uber ihnen die Farben grin, gelb oder blau auf. Die Farben zeigen auf, in welche
Berufswelt die Jugendlichen am ehesten passen. Nach dem filmischen Einblick in die gelbe Welt
will sich Leonie weiter Uber den Beruf Fachfrau 6ffentlicher Verkehr informieren.

Hochbetrieb vor Lehrbeginn

Bevor die neuen Lernenden in einem der 25 Berufe starten kénnen, gibt es in der Lohn- und
Personaladministration von login einiges zu tun. Damit Jana, Matheo und rund 850 weitere
Lernende ab dem ersten Arbeitstag mit dem 6ffentlichen Verkehr zur Arbeit fahren kénnen,
mussen Generalabonnemente (GA) bestellt und versendet werden und die Zugangsdaten fur die
Informatiksysteme mussen funktionieren. Damit am Ende des ersten Arbeitsmonats der Lohn
auf das Konto gelangt, missen die Personaldaten im System erfasst werden. Den Schnittstellen
zwischen den Bereichen Selektion, Personal und Informatik gebthrt dabei besonders viel
Beachtung.

Ein Freudentag bei den Lernenden

Der erfolgreiche Lehrabschluss — das sogenannte Qualifikationsverfahren — stellt die Krénung
jeder Lehrzeit dar. Im Jahr 2016 konnte login eine Erfolgsquote von 98% ausweisen. An den
Lehrabschlussfeiern konnten Jasmin, Robin, Simon und 755 weitere Lernende auf diesen
Erfolg anstossen. Sei es in kaufmannischen, technischen oder handwerklichen Berufen — in jedem
Berufsfeld haben die Lernenden viel Engagement, Fleiss und Interesse gezeigt und sich ent-
sprechend auf die Abschlussprifungen vorbereitet. Auch die Berufsbildenden der Partnerfirmen
und von login tragen viel zum Erfolg der Lernenden bei: Sie leiten an, coachen, korrigieren
und motivieren wahrend der ganzen Lehrzeit. Daneben sind auch viele weitere Personen im
Umfeld relevant: Freunde, Kollegen/Kolleginnen, Eltern, Lehrpersonen, Geschwister usw. Das
Strahlen in den Augen der Lehrabgéanger/innen ist fur die login-Crew immer wieder Anstoss, auch
im néchsten Lehrjahr das Beste zu geben, um den jungen Berufsleuten zu einem optimalen
Einstieg in die Welt des Verkehrs zu verhelfen.



Jahresergebnis 2016

Gesamtumsatz

Das Umsatzwachstum von 2.5% Jahr 2015

resultiert daraus, dass login mehr CHF 60 536 979
Lernende als im Vorjahr betreut hat

und die Produktivleistungen in den Jahr 2016
Lehrwerkstatten und Basisausbildungen

steigern konnte. CHF 62 077 742
Unternehmenserfolg

login schliesst das Jahr 2016 wieder Jahr 2015

positiv ab, nachdem der Unternehmens- CHF -928 759
erfolg im Jahr 2015 durch die Einmal-

zahlung an die Pensionskasse im Jahr 2016

Umfang von CHF 2.3 Mio. belastet

wurde. CHF 860 122

Nettokosten pro

Lernender/Lernendem Jahr 2015
Die Effizienz von login konnte im Jahr
2016 wieder gesteigert werden: CHF 25 140
Die Kosten pro Lernende/Lernendem
sanken gegenutber dem Vorjahr um Jahr 2016
1.2%, wobei gleichzeitig 0.7% mehr CHF 24 844
Lernende im Einsatz waren.
Jahr 2015
Investitionen CHF 880 000
Die Investitionen sind im Vergleich zum
Vorjahr stabil geblieben. Jahr 2016
CHF 875 000
vy
(Ej) Anzahl Lernende
Die Lernenden-Bestellung unserer Jahr 2015
(%I Partnerfirmen hat sich in den letzten 2076
Jahren kontinuierlich erhoht. Die daraus
resultierenden hoheren Eintrittszahlen Jahr 2016
fUhren gegenUber dem Vorjahr zu einem 2091

Wachstum von 0.7%.
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